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Sensibiliser les agents et les managers 
pour leur donner les moyens d'agir 
contre la surconnexion, générer une 
prise de conscience pérenne et 
transformer la culture de travail pour 
favoriser un usage raisonné des outils 
numériques

Objectifs

Proposition d’outils concrets pour 
favoriser la déconnexion 
(deconnectomètre, guide des bonnes 
pratiques, etc.) associée à un plan de 
communication et de formation.

Solution

Surconnexion, déficit de partage 
des bonnes pratiques, organisation 
du travail inefficace, incitations à la 
disponibilité permanente et 
manque de maîtrise des outils de 
déconnexion

Problème initial

Résultats 

Résultats attendus : 

Faire baisser les situations de 
surconnexion

Rééquilibrer les usages,  
instaurer des temps de 
déconnexion 

Redéfinir l'urgence

Usage raisonné des mails 

Réunions efficaces

Meilleur équilibre entre la vie 
personnelle et professionnelle


